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تعد الإدارة المالية السليمة إحدى الركائز الأساسية التي تضمن استدامة منظمات القطاع غير الربحي، وتعزز من قدرتها 
على تنفيذ رسالتها وتحقيق أهدافها التنموية. وتكمن قوة هذه الإدارة في أربعة مجالات مترابطة تشكل معاً منظومة 
لهذه  تفصيل  يلي  وفيما  التكاليف.  وإدارة  الأداء،  إدارة  المعلومات،  تدفق  السليم،  المالي  التنظيم  وهي:  متكاملة، 

المجالات وكيفية تطبيقها في بيئة العمل غير الربحي:

أولاً: التنظيم المالي السليم
الممارسات  تُبنى عليه كل  الذي  المالي هو الإطار  التنظيم 

المالية داخل المنظمة، ويشمل:
المنظمة  تعتمــــــــد  أن  يجب  والإجراءات:  السياسات  وضع 
سياسات مالية واضحــة تشمـــــل ضبـــــــــط الإيرادات، تنظيم 
المصروفــــــات، إدارة الأصـــــــــــول، وضمـان الالتزام بالأنظمة 

واللوائح ذات العلاقة.
بشكل  المالية  القوائــــم  إعداد  المنتظمة:  المالية  التقارير 
دوري يعزز الشفافية ويمكن أصحــــــــاب العلاقـــــة من فهم 

الوضع المالي بدقة.
(مثل  المالية  السلطات  بين  الفصل  عبر  المالية:  الحوكمة 
الصرف والمراجعة والموافقة) ، وتفعيـــــــل الرقابة الداخلية 

والتدقيق المستقل.

ثانياً: تدفق المعلومات
ودقيق  سليم  تدفق  وجود  دون  المالية  الإدارة  تكتمل  لا 

للمعلومات. ويشمل ذلك:
العليا  الإدارة  تمكين  المناسب:  الوقت  في  البيانات  توفر 
واللجان المختصة من اتخاذ قرارات مالية مبنية على بيانات 

حديثة وموثوقة.
المالية  الإدارات  بين  خاصـــــــة  الإدارات:  بين  فعال  تواصل 

والتشغيلية لضمان تناغم الأولويات والموارد.
تقنيـــــــــة  أدوات  توفـــر  متقدمة:  مالية  معلومات  أنظمة 
(مثل برامج المحاسبة والتقارير الذكية) تسهـل الوصول إلى 

المعلومات وتحللها بمرونة.

ثالثاً: إدارة الأداء
مواردها  ربط  على  قدرتها  على  منظمة  أي  فعالية  تعتمد 

المالية بأدائها المؤسسي، وذلك من خلال:
البرامج  الموازنة  تعكس  بحيث  بالأهداف:  الموازنات  ربط 

والخطط السنوية، وتدعم أولويات التأثير المجتمعي.
التكاليـــــــــف  نسبـــــــة  المالي: مثل  الأداء  مؤشرات قياس 
تحقيق  ومستوى  المستدامـــــــــة،  الإيرادات  ونمو  الإدارية، 

الميزانية التقديرية.
لمتابعة  دورية  اجتماعــــات  عقد  للأداء:  الدورية  المراجعة 
المالي وضبـــــط الانحرافـــــــــــات واتخــاذ الإجراءات  التنفيذ 

التصحيحية.

رابعاً: إدارة التكاليف
منظمات القطاع غير الربحي مطالبة أكثر من غيرها بتحقيق 
الكفـــــاءة في الإنفـــــــــاق دون المســـــاس بجودة الخدمات، 

ويتحقق ذلك عبر:
تحليل التكاليف: لفهم طبيعة المصروفات المباشرة وغير 

المباشرة، وتحديد فرص الترشيد.
المقارنة المعيارية: باستخدام معايير محلية ودولية لقياس 

كفاءة التكاليف مقارنة بمنظمات مشابهة.
أو  برنامج  تقييم تكلفة كل  من خلال  القيمة:  التركيز على 

خدمة مقابل الأثر الاجتماعي المحقق.

 وختامًــــا
ضرورة  هو  بل  خياراً،  ليس  السليمة  المالية  الإدارة  تطبيق  إن 
استراتيجية لمنظمات القطاع غير الربحي لضمان الشفافية، وتعزيز 
الثقة، وتحقيق الأثر المطلوب. وعندما تنجح المنظمة في الدمج 
وإدارة  الذكي،  المعلومات  وتدفق  المحكم،  المالي  التنظيم  بين 
نفسها  تضع  فإنها  المدروس،  التكاليف  وضبط  المترابطة،  الأداء 

على طريق الاستدامة والتميز في خدمة مجتمعها.


