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          تُعد المشكلة التنموية نقطة الانطلاق لأي تدخل مجتمعي 
الحالي  الواقع  بين  الفجوة  تمثل  فهي  فاعل،  تنموي  مشروع  أو 
من  بد  لا  المستدام،  التنموي  الأثر  ولتحقيق  المنشود.  والواقع 
وجذورها،  أبعادها،  حيث  من  التنموية  للمشكلة  دقيق  فهم 
وتداعياتها، وصولاً إلى تصميم حلول تنموية حقيقية قائمة على 
غير  المنظمات  تلعب  المحيطة.  والبيئة  الفعلي  الاحتياج  تحليل 
إلى  الأقرب  بصفتها  السياق  هذا  في  حيويا  دورا  الربحية 
التحديات  قراءة  على  قدرة  والأكثر  المستهدفة،  المجتمعات 

اليومية للمستفيدين.

أولا: وصف المشكلة التنمويـة بشكل صحيح:
لوصف المشكلة التنموية بصورة صحيحة، لا بد من مراعاة ما يلي:

1. تحديد الفجوة: ماذا ينقص المجتمع؟ ما هي الأضرار أو القيود 
الحالية؟

2. التحديـــد المكاني والزماني: متى وأين تحــــدث المشكلة؟ هل 
هي موسمية، أو دائمة؟

3. تحديد الفئات المستهدفــــــــــة: من المتأثــــر بالمشكلـــــــــــة؟ 
ما خصائصهم؟

4. ربط المشكلة بالسيــاق التنموي العــــــام: ما علاقتها بالتنمية 
الاقتصادية، أو الاجتماعية، أو البيئية؟

5. التحقق من موثوقيـــــة البيانــــــات: من خلال مصــــادر موثوقة، 
وتقارير رسمية، ومشاركة المجتمع.

المشكلات  تشخيص  في  الربحيـــة  غير  المنظمـــــــــات  دور  ثانيا: 
التنموية:

تؤدي المنظمات غير الربحية دورا محوريا في تشخيص المشكلات 
التنموية، وذلك من خلال:

فرقهـــــــا • عبـــــــر  الميـــــدان  من  الفعــلي  الاحتيـــــــاج  رصــــــــد 
الميدانية والمتطوعيــــــن.

تنظيـــــــــــــــم حلقات نقاش وورش عمل مع المجتمع المحلي.•
الدراسات • خلال  من  والكمية  النوعية  البيانات  جمـــــــــــــع 

الاستقصائية.
والخاصة • الحكومية  الجهات  مع  تكاملية  بنــــــــــــــــاء علاقات 

لمعالجة الفجوات.

ثالثًا: آلية قياس الاحتياج التنموي الحقيقي:
لقيــــــــــــاس الاحتياج التنموي الفعلي يجب اتباع منهجية علمية 

واضحة، وتشمل الخطوات التالية:
عبر الاستبيانـــــــــــات، والمقابــــــلات، وتحليل  1. جمع البيانـــــات: 

التقارير الرسمية.
البداية  لتحديد نقطة   :(Baseline) 2. تحديـد خــط الأســــــــــاس

للمشكلة.
ومَن  بالمشكلة  المتأثرين  مَن  لفهم  المصلحة:  تحليل أصحاب   .3

المؤثرون.
4. ترتيب الأولويات: عبر مصفوفة الأولويات أو تحليل باريتو.

5. التحقق الميداني: من خلال المقابلات المباشرة أو مجموعات 
التركيز.

رابعًا: تطوير أدوات تقديم الحلول التنموية:
لكي تقـــــــــدم المنظمات حلولاً تنموية حقيقية ومستدامة، فإنها 

بحاجة إلى تطوير أدواتها على النحو التالي:
لتخطيط •  (Theory of Change) التغيير  نظرية  استخــــــــدام 

التدخلات بشكل منطقي ومنهجي.
اعتماد مؤشرات أداء كمية ونوعية لقياس الأثر.•
بناء شراكات استراتيجية لضمان استدامة الموارد والتمويل.•
التقييم المستمر والتحسين المستمر للأداء.•
في • الميدانية  البيانات  وتحليل  لجمع  رقمية  أدوات  استخدام 

الوقت الفعلي.

خامسًا: استدامة الأثر التنموي:

من  تنتقل  أن  للمنظمات  ينبغي  التنموي،  الأثر  استدامة  لضمان 

تقديم الخدمات المباشرة إلى تمكين المجتمعات المحلية، عبر:

 بنــــــــــاء قــــــــــدرات المستفيــــــــــــــدين ومهاراتهـــــــــــــــم.•

 نقــــــــــل الخبـــــرات والمعرفــــــــة للمجتمعـــــات المحليـــــة.•

 تصميـــــــم مبـــادرات قائمـــــة على الريــــــــــادة الاجتماعيـــــة.•

مخرجات • فقط  وليس  البعيد  المدى  على  الأثر  متابعــــــــــــة   

المشروع.

المشكلة الت�موية


